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Resumo

A educacao a distancia vive um momento de expansdo em paises desenvolvidos e em paises em desenvolvimento. No Brasil, dados publicados
apurados pelo censo da educagao superior de 2010 apontaram o expressivo numero de aproximadamente 1 milhdo de alunos matriculados em
cursos de graduagao a distancia. Na Franca, o relatorio publicado em 2011 pelo CNED — Centre National d’Enseignement a Distance, um
estabelecimento publico do Ministério da Educag@o Nacional Francesa, indicou que 2,5 milhdes de pessoas participaram de uma formagao a
distdncia na Europa, sendo mais de 1 milhdo na Franga. Neste artigo, uma analise do ensino a distancia nestes dois paises, ¢ apresentada. A
identificacao desta inser¢do significativa de alunos em cursos de formagao a distancia e o crescimento desta modalidade de ensino no Brasil e
na Franga, sdo discutidas.

Palavras-chave: Educagdo a Distancia. Ensino Superior. Educacao Online.
Abstract

Distance education is experiencing a period of expansion in developed and developing countries. In Brazil, published data collected by the
2010 higher education census indicated the significant number of approximately 1 million students registered in undergraduate distance
learning courses. In France, the report published in 2011 by the CNED - Centre National d’Enseignement a Distance, a public establishment of
the Ministry of the French National Education, indicated that 2.5 million people participated in distance learning in Europe, with more than 1
million in France. In this paper, an analysis of distance education in these two countries is presented. The identification of significant insertion
into the distance training courses and the growth of this type of education in Brazil and France, are discussed.

Keywords: Distance Education. Higher Education. Online Education.

1 Introducio A inserg¢@o significativa de alunos em cursos de formagao

~ s . . a distancia em dois paises ¢ discutida neste artigo. Por um
A Educacdo a Distancia - EaD é uma metodologia de P &

. , . i . lado, o Brasil, que apresenta um grande déficit educacional
ensino que vem ha muitos anos contribuindo de maneira

. ~ . e que busca solugdes para o atendimento das necessidades
eficiente e eficaz para a formagdo académica de estudantes d o coes p ) . ~ . .
. . educacionais de um pais com dimensdes continentais. Por
em todo o mundo. Os primeiros passos desta metodologia de .
. . , outro lado, a Franga, em contraste ao Brasil, notadamente
ensino ocorreram no inicio do século XIX, notadamente por . .
. A . . reconhecida como o ber¢o da cultura, que possui algumas
meio de cursos por correspondéncia oferecidos na América . . o .
das mais antigas instituicdes de ensino do mundo como a

Universidade de Paris, cuja fundagdo remonta ao ano de
1090; a Universidade de Montpellier, fundada em 1220; a
Universidade de Toulouse, fundada em 1229, ou ainda a
Universidade de Estrasburgo, fundada em 1538. Algumas

do Norte e Europa. Apos a segunda guerra mundial, a EaD foi
impulsionada pelo emprego do radio e da televisdo, em adigao
ao material pedagogico escrito, originalmente desenvolvido
como base para esta modalidade de ensino. Na atual era da

informagdo, a EaD atingiu um novo patamar de destaque nas . . . .. )
. . . . caracteristicas do ensino superior a distancia no Brasil e das
formas de ensino e aprendizagem em cursos semipresenciais e . o
o . o principais institui¢des publicas francesas de ensino a distancia,
ou a distancia. Vem sendo consolidada nos ultimos anos .. .

. . N . sdo discutidas e registradas.
como uma alternativa de acesso a educacdo, potencializada
pelo avango das tecnologias de informag@o e comunicagdo, 2 Desenvolvimento
e nesta alternativa esta inserida uma nova geracao de alunos

dita digital, onde as interagdes pedagdgicas ocorrem por meio 2.1 Metodologia

de audio, video, imagens, animagdes interativas e simulagdes.
Vivemos um momento de expansdo dessa modalidade de
ensino em todos os paises, independentemente de suas
caracteristicas culturais, econdmicas ou politicas.
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Apesquisa ¢ utilizada como instrumento ou ferramenta para
a descoberta de novos conhecimentos basicos ou aplicados e
podem ser classificadas de diferentes maneiras. Deve-se optar
por um tipo de pesquisa conhecendo-se a natureza, o objetivo,
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a abordagem e o procedimento necessario para a sua execugao
(JUNG, 2010).

Com base nas defini¢des descritas por Godoy (1995), Gil
(2009) e Jung (2010), nesta investigacdo foi adotada como
metodologia uma pesquisa basica com o objetivo descritivo,
com abordagem qualitativa, usando o procedimento de
pesquisa bibliografica. Ainda, sdo atribuidas as seguintes
delimitagdes para a pesquisa:

v’ Avaliagio dos indicadores publicados pelos trés
principais 6rgdos publicos de ensino a distancia na
Francga; e

v' Avaliagdo dos dados publicados pelo censo da educagio
superior no Brasil de 2010, relativos a EaD.

2.2 Algumas caracteristicas da EaD na Franca

A construgao da histdria do ensino a distancia foi iniciada
com o auxilio dos servigos postais ¢ ampliada com o emprego
do radio e posteriormente da televisdo, sendo potencializada
com o surgimento da internet. Na Franga, cronologicamente,
quatro pontos de ruptura sdo identificados neste longo periodo
de evolug@o dos meios de comunicagdo (THIBAULT, 2007).
O primeiro, marcado por duas iniciativas de destaque, com
a criacdo da Radio-Sorbonne em 1947 e os centros de tele-
ensino universitario a partir de 1963. O segundo ponto, que
corresponde a uma campanha da imprensa orquestrada pelo
jornal Le Monde no inicio dos anos 1970, contra o ensino por
correspondéncia. O terceiro ponto é caracterizado nos anos
1991¢ 1992, decorrente de duas decisdes sucessivas do governo
francés que renuncia o projeto da universidade a distancia, e
a Franga ¢ apresentada como “desconectada”. O quarto ponto
de ruptura ¢ observado no inicio dos anos 2000, onde varios
jornais destacam a explosdo da EaD em nivel internacional e,
apos longo tempo de espera, o inicio das iniciativas francesas;
a partir de 2002 anunciam o declinio para o ensino a distancia
decorrente dos beneficios evidenciados. Desta forma, apods
estes quatro periodos identificados, o ensino a distancia passa
ndo mais a ser apresentado como uma forma secundéria, onde
as universidades tradicionais constituem a forma primaria,
mas como uma forma contemporanea das universidades.

Atualmente, como 6rgaos publicos de ensino a distancia,
destacam-se o Centre National d’Enseignement a Distance
— CNED, o Conservatoire National des Arts et Métiers —
CNAM e a Féderation Interuniversitaire de [’Enseignement
a Distance — FIED, relacionados a alguns orgdos publicos
e privados de acompanhamento da EaD na Franca como
EIFEL, uma associagdo sem fins lucrativos criada por
consultores franceses no inicio dos anos 2000, dedicada a
questdes de desenvolvimento de competéncias vinculadas
ao emprego das tecnologias de informagdo e comunicacao;
Forum Frangais pour la Formation Ouverte et a Distance —
FFFOD, que se apresenta com um clube destinado a auxiliar
os atores da formagdo aberta e a distancia e da multimidia
educativa; Fondation Internet Nouvelle Génération — FING,
uma associacao criada em 2000 tendo como objetivos reparar,
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estimular e valorizar a inovagdo nos servigos ¢ emprego das
tecnologias de informagao e comunicacao. Caracteristicas do
CNED e da FIED, que utilizam mecanismos de comunicagao
assincronos, ¢ do CNAM, que emprega dispositivos de
comunicagao sincrona, sdo discutidas a seguir.

CNED: O CNED ¢ um estabelecimento publico do
Ministério da Educagdo Nacional Francesa, que oferece cursos
de formag@o a distancia. Criado em 1939 na cidade de Paris,
foi o primeiro operador de formacdo a distdncia na Europa
e no mundo francofonico. Segundo relatorio de atividades
2009 publicado pelo CNED (CNED, 2011), de um total de
1 milhdo de alunos inscritos em um programa de formagao
a distancia na Franga, 220 mil sdo alunos do CNED. Alguns
nimeros destacam a importancia dos programas oferecidos
pelo CNED: 300 diferentes op¢des de formagdo a distancia,
1 milhdo de contatos com o centro de relacionamentos com
o cliente, mais de 6 milhdes de visitantes na sua pagina
na internet. Emprega 6 mil pessoas, das quais 4,8 mil sdo
professores. Possui atualmente institutos em oito cidades da
Franga, complementado por mais seis regides em territorios
do ultramar (Guadeloupe, Guyane, Martinique, Nouvelle-
Calédonie, Polynésie Frangaise e La Réunion).

CNAM: E um estabelecimento piiblico de ensino superior
e de pesquisa, subordinado ao Ministério da Educagdo
Nacional Francesa. Possui centros regionais de ensino em
todas as regides da Franga (Alsace, Aquitaine, Auvergne,
Basse-Normandie, Bourgogne, Bretagne, Centre, Champagne-
Ardenne, Corse, Franche-Comté, Haute-Normandie, Ile-de-
France et Paris, Languedoc-Roussillon, Limousin, Lorraine,
Nord Pas-de-Calais,
Picardie, Poitou-Charentes, Provence-Alpes-Cote d’Azur e

Midi-Pyrénées, Pays-de-la-Loire,
Rhoéne-Alpes), além de seis regides em territorios do ultramar.
Sendo a terceira maior institui¢do publica da Franca, apos o
CNED e o FIED, contando em 2012 com 463.221 horas-aluno
(ntimero obtido multiplicando-se o nimero de vagas ofertadas
e registradas no sistema pela carga horaria de cada curso) e
145 tipos de formacdo, o CNAM oferece a modalidade de EaD
desde 1949. A partir de 1987, 0o CNAM — Pays de la Loire criou
o Centre de Télé-Enseignement et d’Innovations Pédagogiques
— CTEIP (Centro de Tele-Educagao e Inovagao Pedagogica), o
que proporcionou as pessoas residentes em regides distantes
dos grandes centros urbanos, o acesso a formagao profissional.
Por meio do programa denominado Formation Ouverte et a
Distance — FOAD (Formagao Aberta e a Distancia) suportado
pela plataforma e-learming denominada Plei@d, oferece duas
opgdes de ensino a distancia. Uma formagdo, dita FOAD
nacional, totalmente via internet, e outra formagao hibrida,
dita FOAD regional, que alterna momentos presenciais ¢ a
distancia. Em 2008, o CNAM contava com 13.000 alunos no
programa FOAD (CNAM, 2012).

FIED: Criada em 1987 por iniciativa do Ministério da
Educacdo Nacional da Franca, a FIED ¢ uma associagdo sem
fins lucrativos que coordena uma rede de centros universitarios
franceses que desenvolveram o ensino a distancia por meio de
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servigos especificos, como os Centres de Télé-Enseignement
Universitaires (Centros de Tele-Ensino Universitarios) e os
Services d’Enseignement a Distance (Servigos de Ensino a
Distancia). Oferece mais de 400 tipos de formagdo por meio
de 35 universidades distribuidas no territorio francés (FIED,
2012).

2.2 Algumas caracteristicas da EaD no Brasil

Cronologicamente, no Brasil, as iniciativas com a EaD
foram tomadas pelo Instituto Radio-Monitor, em 1939,
oferecendo cursos livres e supletivos por correspondéncia,
e pelo Instituto Universal Brasileiro, em 1941. A partir do
primeiro curso de graduagdo a distdncia em Pedagogia criado
em 1995 pela Universidade Federal do Mato Grosso para
professores em servigo da rede publica estadual e municipal,
diversas outras instituigdes de ensino superior passaram a
oferecer cursos superiores a distdncia. Maia e Mattar (2007)
descrevem cronologicamente a historia da EaD no Brasil.
Um répido crescimento desta modalidade de ensino no pais
pode ser comprovado pelos dados apresentados pelo censo da
educagdo superior, que sdo amparados pelas regulamentacdes
implementadas pelo sistema de educagdo brasileiro e
discutidas a seguir.

2.3 Regulamentacdes

Em termos de regulamentagdes, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacgao Nacional (Lei 9.394/96), sancionada em 1996,
regulamentada em 2005 pelo Decreto N° 5.622 e que define
e regulariza o sistema de educacdo brasileiro, oficializou a
EaD no pais por meio do Artigo 80° (BRASIL, 1996). Ainda,
segundo a Portaria N° 4.059 de 2004 do MEC, Artigo 1°, §
2° (BRASIL, 2004a), a EaD pode ser introduzida nos cursos
presenciais, até o limite de 20% da carga horaria total.

Outras regulamenta¢des incluem a Portaria Ministerial

N° 4.361 de 2004, que regulamenta o credenciamento e o
recredenciamento das instituigdes de ensino superior para
oferta de cursos superiores a distdncia por meio do Artigo 1°
(BRASIL, 2004b).

Incluem também a Portaria Normativa No 40 de dezembro
de 2007 (BRASIL, 2007), que institui o sistema eletronico de
fluxo de trabalho e gerenciamento de informagdes relativas
aos processos de regulacdo da educagdo superior no sistema
federal de educagdo, e trata também do credenciamento
especifico para EaD e regulamentagdo dos polos presenciais.
Outro importante fator de destaque para a evolucdo da EaD
no pais foi a criagdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB),
um sistema integrado por universidades publicas que oferece
cursos de nivel superior para camadas da populacdo que tém
dificuldade de acesso a formagao universitaria, por meio do
uso da metodologia da educacdo a distancia (CAPES, 2011).
O Sistema UAB foi instituido em 2006 pelo Decreto 5.800,
cujo Artigo 1° dispde sobre o Sistema (BRASIL, 2006).

2.4 Panorama das matriculas em cursos de graduacio

O censo da educacdo superior no Brasil ¢ realizado
anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por meio da coleta de
informagdes sobre as Institui¢des de Educacao Superior, sobre
os cursos de graduagdo e sequenciais de formagdo especifica
e sobre cada aluno ¢ docente, vinculados a esses cursos. Os
resultados do censo 2010 (BRASIL, 2010) apontaram que o
Brasil possuia perto de 6,4 milhdes de alunos matriculados
em um total de 29.507 cursos de graduagdo presencial ¢ a
distancia, proporcionando um aumento aproximadamente
de 110% no numero de matriculas em relagdo ao ano de
2001. Esta evolu¢dao do numero de matriculas em cursos de
graduacdo presencial e a distancia no Brasil, no periodo de
2001 a 2010, pode ser observada na Figura 1.

Figura 1: Evolugdo do nimero de matriculas em cursos de graduacao
presencial e a distancia no Brasil, no periodo de 2001 a 2010
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Fonte: Dados da pesquisa.

Esta evolugdo € decorrente ndo apenas do crescimento
econdmico do pais nos ultimos anos, mas, das politicas
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publicas implantadas para financiamento publico do ensino
superior, como o Programa Universidade para Todos -
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PROUNI e Financiamento Estudantil - FIES, que contribuiram
para ampliar a oferta do ensino superior e de qualidade em
todas as regides do Brasil, promover a inclusdo social de
pessoas com necessidades especiais e para expandir 0 acesso
a educagdo superior de pessoas. Do total do nimero de 6,4
milhdes de matriculas, quase 1 milhdo de matriculas (14,6%)
correspondem aos alunos matriculados em cursos de ensino a
distancia, confirmando uma tendéncia de crescimento desta
modalidade de ensino no Brasil.

A Figura 2 ilustra os percentuais representativos desses
dados por regido geografica.

Figura 2: Numero de matriculas em cursos de graduagdo a
distancia por regido em 2010
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Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se a partir desta distribui¢do de dados
que a regido Sul ¢ a regido com a maior participacdo
percentual, com 42,8%, ou seja, aproximadamente 400 mil
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matriculas, em contraste a regido Norte, que detém 6,6%
ou aproximadamente 61 mil alunos matriculados. Logo
abaixo da regido Sul, a regido Sudeste concentra 32% do
total e, juntas, as regides Sul e Sudeste correspondem ao
percentual de 74,8% das matriculas do pais, concentrando
aproximadamente 695 mil estudantes. As regides Centro-
Oeste e Nordeste, com percentuais aproximadamente iguais,
sdo responsaveis por quase 19% do restante das matriculas
em cursos de graduagdo a distancia do pais, somando
aproximadamente 174 mil estudantes.

A Figura 3 ilustra a distribui¢@o das matriculas em cursos
de graduacg@o a distancia por grau académico. A partir desta
distribui¢do, observa-se que existe um valor percentual
predominante de 45,8%, ou seja, aproximadamente 426 mil
matriculas em cursos de licenciatura. Pouco mais da metade
dos estudantes estdo distribuidos nos cursos tecnologicos,
com 25,3% ou aproximadamente 236 mil estudantes, e nos
cursos de bacharelado, com um percentual representativo de
28,8%, ou seja, aproximadamente 268 mil estudantes.

Figura 3: Numero de matriculas em cursos de
graduagdo a distancia por grau académico em 2010.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 4 ilustra a o nimero de vagas oferecidas,
candidatos inscritos e ingressos em cursos de graduacdo
a distancia em Universidades, Centros Universitarios,
Faculdades, Institutos Federais - IF e Centros Federais de
Educagao Tecnologica - CEFET.

Figura 4: Numero de vagas oferecidas, candidatos inscritos e ingressos em cursos de
graduagdo a distancia por organizag@o académica em 2010.
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Analisando este grafico, observa-se uma predominéncia
de vagas oferecidas pelas Universidades. Do total do numero
de aproximadamente 1,6 milhdes de matriculas, quase 1,4
milhdo de vagas (83,6%) sdo oferecidas pelas Universidades. A
mesma predominancia das Universidades pode ser observada
em termos de candidatos inscritos (76,2%) e ingressos (68%)
em cursos de graduagdo a distancia.

Outro indicador do crescimento da EaD no pais ¢ a
quantidade de cursos de graduagdo a distancia oferecidos. O
namero total de 930 cursos ofertados segundo as areas gerais
pode ser verificado no Quadro 1.

Quadro 1: Numero de cursos de graduacao a distancia por area

Areas Gerais Total

Educacao 518
Humanidades e Artes 14
Ciéncias Sociais, Negocios e Direito 295
Ciéncias, Matematica e Computagao 39
Engenharia, Produgio e Construcdo 15
Agricultura e Veterinaria 7

Satde e Bem-Estar Social 17
Servigos 25

Fonte: Dados da pesquisa.

A educagdo superior a distancia no pais vive um periodo
de grandes mudangas. Além dos dados apresentados pelo
censo da educacdo superior, o crescimento desta modalidade
de ensino é também destacado no informe sobre a educacédo
superior no Brasil, realizado por Soares (2002), e por varios
outros projetos que contribuiram para a disseminagdo da EaD
no pais destacados Moran (2011).

3 Conclusao

A conectividade contribuiu para o crescimento de uma
modalidade de ensino flexivel, com momentos pedagogicos
a distancia que dispensam a presenca fisica do aluno. Os
nimeros apresentados nesta pesquisa confirmam o crescimento
da EaD no Brasil e na Franga que, suportada pelo rapido
avanco de tecnologias como a Internet e videoconferéncias, é
responsavel pela insercdo significativa de alunos em cursos de
formacao a distancia nos dois paises.

Vivemos um momento de expansao dessa modalidade de
ensino em paises desenvolvidos e em desenvolvimento, e neste
cendrio de crescimento, particularmente no Brasil, a oferta
de cursos de ensino superior a distancia evolui rapidamente,
em atendimento as necessidades educacionais de um pais
com dimensdes continentais. Conclui-se, portanto que as
perspectivas atuais da EaD apontam para uma expansao ainda
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maior desta modalidade de ensino no Brasil.
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